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Resolucion por la que se modifica el numeral 5, se adiciona el numeral 5.1.2 y se adiciona €l inciso g) al numeral
6.1.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-024-SCF1-1998, Informacion comercial para empaques, instructivos y
garantias de los productos electr énicos, eléctricos y electrodomésticos. (Esta Norma cancela a la NOM -024-SCFI -
1994), publicada el 15 de enero de 1999.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Economia.

RESOLUCION POR LA QUE SE MODIFICA EL NUMERAL 5, SE ADICIONA EL NUMERAL 5.1.2 Y SE ADICIONA EL
INCISO G) AL NUMERAL 6.1.1 DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-024-SCFI-1998, INFORMACION COMERCIAL
PARA EMPAQUES, INSTRUCTIVOS Y GARANTIAS DE LOS PRODUCTOS ELECTRONICOS, ELECTRICOS Y
ELECTRODOMESTICOS. (ESTA NORMA CANCELA A LA NOM-024-SCFI-1994); PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION EL 15 DE ENERO DE 1999.

CHRISTIAN TUREGANO ROLDAN, Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de
Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Practicas de Comercio, con fundamento en los articulos 34
fracciones XlIl y XXXI de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 39 fraccion V, 40 fracciones
X'y XVIII, 46, 47 fraccion IV, 51 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y 19 fracciones I, VI y XV

del Reglamento Interior de esta Secretaria, y
CONSIDERANDO

Que es responsabilidad del Gobierno Federal procurar las medidas que sean necesarias para garantizar
que los productos que se comercialicen en territorio nacional contengan los requisitos necesarios con el fin de
garantizar los aspectos de seguridad e informacion comercial para lograr una efectiva proteccion del

consumidor;

Que con fecha 28 de septiembre de 2011 el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad al
Usuario, Informacion Comercial y Practicas de Comercio, aprobd la publicacion del “Proyecto por el que se
modifica el numeral 5, se adiciona el numeral 5.1.2 y se adiciona el inciso g) al numeral 6.1.1 de la Norma
Oficial Mexicana NOM-024-SCFI-1998, Informacion comercial para empaques, instructivos y garantias de los
productos electronicos, eléctricos y electrodomésticos. (Esta Norma cancela a la NOM-024-SCFI-1994);
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 1999.”, la cual se realizé en el Diario Oficial

de la Federacion el 25 de noviembre de 2011, con objeto de que los interesados presentaran sus comentarios.

Que durante el plazo de 60 dias naturales contados a partir de la fecha de publicaciéon de dicho Proyecto
de Norma Oficial Mexicana, la Manifestacion de Impacto Regulatorio a que se refiere el articulo 45 de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion estuvo a disposicion del publico en general para su consulta; y que
dentro del mismo plazo, los interesados presentaron comentarios, conforme a la Ley Federal sobre Metrologia

y Normalizacién, sobre el contenido del citado proyecto de norma oficial mexicana.

Que con fecha 9 de marzo de 2012, el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad al
Usuario, Informacion Comercial y Practicas de Comercio, aprobd por unanimidad la Resolucién por la que se
modifica el numeral 5, se adiciona el numeral 5.1.2 y se adiciona el inciso g) al numeral 6.1.1 de la Norma
Oficial Mexicana NOM-024-SCFI1-1998, Informacion comercial para empaques, instructivos y garantias de los
productos electronicos, eléctricos y electrodomésticos. (Esta Norma cancela a la NOM-024-SCFI-1994);

publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 1999.

Que la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizaciéon establece que las normas oficiales mexicanas se
constituyen como el instrumento idoneo para la proteccion de los intereses del consumidor, expide la
siguiente:

RESOLUCION POR LA QUE SE MODIFICA EL NUMERAL 5, SE ADICIONA EL NUMERAL 5.1.2Y SE
ADICIONA EL INCISO G) AL NUMERAL 6.1.1 DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-024-SCFI-1998,
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INFORMACION COMERCIAL PARA EMPAQUES, INSTRUCTIVOSY GARANTIAS DE LOSPRODUCTOS
ELECTRONICOS, ELECTRICOSY ELECTRODOMESTICOS. (ESTA NORMA CANCELA A LA NOM-024-
SCFI-1994); PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 15 DE ENERO DE 1999

ARTICULO UNICO.- Se modifica el numeral 5, se adiciona el numeral 5.1.2 y se adiciona el inciso g) al
numeral 6.1.1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-024-SCFI-1998, Informacién comercial para empaques,
instructivos y garantias de los productos electrénicos, eléctricos y electrodomésticos. (Esta Norma cancela a
la NOM-024-SCFI-1994); para quedar como sigue:

5. Informacién comercial.

La informacion contenida en los empaques o envases de los productos eléctricos, electronicos y
electrodomésticos objeto de esta norma, debe ser veraz, describirse y presentarse de forma tal que no
induzca a error al consumidor con respecto a la naturaleza y caracteristicas del producto.

5.1.2 En su caso, los aparatos receptores de televisidbn que no sintonicen transmisiones conforme al
estdndar A/53 del Advanced Television Systems Comittee, deberdn incluir la leyenda “No sintoniza
transmisiones de television digital conforme al estdndar A/53 del Advanced Television Systems Comittee”, en
etigueta adherida en el empaque o envase, con un tamafio de letra dos veces mayor que la informacién
solicitada en los incisos a) a d) del apartado 5.1.

6. Instructivos y advertencias

6.1.1 Los instructivos deben indicar al momento de la comercializaciéon del producto, la siguiente
informacién:

a) Leyenda que invite a leer el instructivo,

b) Nombre, denominaciéon o razén social del fabricante nacional, o importador, domicilio y teléfono,
excepto si estos datos aparecen en la garantia del producto,

c) Marca, modelo o forma en que el fabricante o el importador identifique al producto,
d) Cuando aplique, precauciones para el usuario,

e) Indicaciones de conexion para su adecuado funcionamiento,

f)  Caracteristicas eléctricas nominales de alimentacién del producto, y

g) Tratandose de aparatos receptores de television que no sintonicen transmisiones conforme al
estandar A/53 del Advanced Television Systems Comittee, deberan indicar “No sintoniza transmisiones
de television digital conforme al estandar A/53 del Advanced Television Systems Comittee”.

6.2 Advertencias para productos peligrosos

TRANSITORIOS

PRIMERO.- La presente Modificacion entrard en vigor 60 dias después de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Publiquese de conformidad con el articulo 40. de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

México, D.F., a 15 de marzo de 2012.- El Director General de Normas y Presidente del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Seguridad al Usuario, Informacion Comercial y Practicas de Comercio,
Christian Turégano Roldan.- Rubrica.



